
オンラインでのお薬説明とは（オンライン服薬指導）、スマートフォンなどの

ビデオ通話機能を使って、ご自宅にいながら薬剤師からお薬の説明を受け、

配送にてお薬を受け取ることができるサービスです。

病院・クリニックで受診 店舗へ電話予約

LINE 電話でお薬の説明お薬のお受け取り

・ご希望の店舗へオンライン服薬指導の
　希望日時を、直接お電話で
　ご予約ください。

・オンライン服薬指導の
　ご利用可能期間は
　処方せん発行日から４日以内です。

患者様はご自宅などプライベートな場所にて

オンライン服薬指導 ( お薬説明 ) を行います。

※ご利用には店舗と LINE お友達登録が必要です。

配送業者にてご自宅へ配送。
又は薬局の窓口にてお薬をお受け取り。

・受診の際は「オンライン
  服薬指導を  ご利用する」
  旨をお伝え下さい。

・処方せんは医療機関より
  指定のすこやか薬局へ FAX して頂く
  ため  「受け取らない」よう お願い致
  します。

送料：県内 300 円 ( 税込 )（100 サイズ以上、県外・離島は別途送料がかかります）

お支払い：オンライン決済（クレジット情報入力）※お支払い完了後、お薬を配送致します。

処方せんをお持ちの場合は、服薬指導の前までに薬局へご提出ください。

処方せん発行日から４日以内にご利用ください。

お薬を薬局にてお受け取りも可能です。（現金・クレジット・電子マネー利用可）

※送料はかかりません
動画でのご説明は

こちら


